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Thaum kuv xaiv ghov txais kev pab cuam los ntawm ib tug Neeg Muab Kev Pab Tib Neeg (IP) uas Hwm
Tsav Kev Pab Cuam Zej Tsoom thiab Kev Noj Qab Nyob Zoo (DSHS) ua tus them, txuas ntxiv mus no
yog kuv li feem xyuam tam li ib tug tswv ntiav hauj lwm ntawm IP:

e Kev xaiv thiab ntiav ib tug neeg ua hauj lwm IP uas tsim nyog.

¢ Kev saib xyuas hauj lwm thiab dej num txhua hnub ntawm kuv tus IP. Txawm tias kuv tus IP muaj
ntawv cog lus nrog DSHS, DSHS tsis tuaj yeem yuav saib xyuas kuv tus IP tej hauj lwm thiab dej
num txhua hnub tau.

e Kev txheeb xyuas cov xuab moos uas kuv tus IP yuav muab ngi rau DSHS them los ntawm kev
kos npe rau cov ntawv tuav sij hawm ntawm tus IP txhua lub hli. Kuv tus IP muaj feem xyuam
muab cov ntawv luam ntawm cov ntawv tuav sij hawm rau kuv thiab tej zaum kuv tus Thawj Saib
Xyuas Kis kuj yuav thov saib ib tug gauv ntawm cov ntawv tuav sij hawm no.

e Kev tso tseg kev pab cuam nawm kuv tus IP thiab xaiv lwm tus neeg muab kev pab cuam raws
siab nyiam.

¢ Npaj kev teev caij hauj lwm, nrhiav ib tug IP faj seeb raws siab nyiam, thiab hloov chaw tus IP uas
tawm hauj lwm.

e Tshaj ghia kuv cov ngi them kev mus koom hais txog Kev Saib Xyuas Tus Kheej mus rau lub xeev
thiab cov chaw sawv cev hais txog se hauv tsoom fwv yog hais tias kuv:

» Tau txais kuv cov kev pab cuam los ntawm cov Kev Pab Cuam Hauv Tsev thiab Hauv Ib
Cuab lossis kuv lub Chaw Sawv Cev Thaj Tsam nyob rau cheeb tsam ze raws saum Hnub
Nyoog (AAA), thiab

> Ntiav ib tug IP, thiab

» Them nqi kev koom tes rau kuv cov kev pab cuam Kev Saib Xyuas Tus Kheej.

0 Hais txog xov xwm se, tiv tauj rau chaw Pab Cuam Nyiaj Sau Los Hauv Pab
Pawg ntawm 1-800-829-1040 lossis Hwm Tsav Ruaj Ntseg Kev Hauj Lwm hauv
Xeev Washington (Washington State Department of Employment Security) ntawm
1-888-836-1900.

e Tiv tauj rau kuv tus Thawj Saib Xyuas Kis DSHS yog hais tias

» Kuv muaj me ntsis hauj lwm hais txog kuv lub phiaj xwm pab cuam tib neeg lossis hais
txog ghov zoo ntawm ghov kev saib xyuas uas kuv tab tom tau txais los ntawm kuv tus IP.

» Kuv yuav tsis txais kev pab cuam rau ghov uas kuv tus IP tab tom muab ngi rau them.

» Kuv yuav tsis txais cov kev pab cuam uas pom zoo nyob rau hauv kuv tus phiaj xwm kev
pab cuam.

» Kuv xaiv mus hloov lossis ntxiv ib tug neeg muab kev pab cuam.

DSHS yuav tsis muaj feem xyuam rau kev tuav tseg lossis kev them se nyiaj tau los rau kuv tus IP tshwj
tias kuv tus IP ua ncaj nraim li ntawd. Raws li lub hauv paus ntawm kev them nqgi, DSHS muaj feem
Xyuam rau kev tuav tseg thiab kev them nqgi ntawm cov se Kev Ruaj Ntseg Zej Tsoom thiab Kev Kho Mob
(FICA) thiab kev them nqgi ntawm cov se kev tsis muaj hauj lwm ua hauv tsoom fwv thiab lub xeev
(FUTA/SUTA) tshwj tias tus IP yog kuv niam kuv txiv lossis kuv tus me nyuam uas muaj hnub nyooqg li
ntawm 18 mus rau 21 xyoos.

Kuv muaj ib txoj cai mus hais ib Rooj Lus Kev Tswj Tuav Dej Num (Administrative Hearing) yog hais tias
DSHS tso tseg daim ntawv cog lus nrog kuv tus IP.

Kuv kuj yuav siv cov kev pab cuam ntawm Tsoom Fwv Qhov Zoo ntawm Kev Saib Xyuas Hauv Tsev
(HCQA) thiab Chaw Rau Npe Xa Tawm ntawm Kev Saib Xyuas Hauv Tsev ntawm kev pab hauv kev
nrhiav tus IP uas xaiv xub thawj, phim xub thawj thiab ntawm kev txhawb nga mus ntiav thiab tuav tseg
cov Neeg Muab Kev Pab Cuam Tib Neeg. Qhov kev pab cuam no muaj nyob rau yuav luag thoob ghov
txhia chaw hauv lub xeev. Kuv kuj yuav tiv tauj rau ghov Chaw Rau Npe los ntawm tus xov tooj 1-800-
970-5456 lossis kuv kuj yuav nkag mus rau ghov Chaw Rau Npe los ntawm phab vev HCQA ntawm:
http://www.hcqga.wa.gov/
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